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Las sesiones de formacién de los profesores son una parte integral del proyecto de TICE.

Las TIC en la Educaciéon en Burkina Faso

Lecciones aprendidas en el proyecto TICE-Burkina

Este informe describe las lecciones aprendidas en uno de los proyectos que el
IICD apoya en el sector de la educacién. Estd dirigido a profesionales del area
que deseen aprender de las experiencias logradas en este proyecto asf como
también a organizaciones interesadas en implementar sistemas similares.

La mayor parte del aprendizaje que se presenta en este
informe se basa en los ejercicios de evaluacién llevados a
cabo en el proyecto, con la ayuda de los socios locales
para el Monitoreo y la Evaluacién (M&E). Este sistema de
evaluacién consiste en cuestionarios que son completados
anualmente y de manera anénima por los usuarios finales
de los proyectos (todos los usuarios del proyecto o, en su
defecto, una muestra representativa). Incluye, ademds, el
andlisis de los datos que arrojan estos cuestionarios: perfil
de los usuarios, uso y niveles de satisfaccién y el impacto
logrado por el proyecto. Este sistema prevé también
encuentros de Grupos Focales a los que asisten los
miembros del equipo del proyecto y los usuarios finales,
con el fin de reflexionar sobre los datos obtenidos y
discutir acerca de los éxitos, los desafios que atin se deben

enfrentary sus posibles soluciones.

Aparte de las lecciones obtenidas a partir de los datos
que arroja la evaluacién y su posterior discusién, con el
correr de los afios se han logrado también muchas otras
lecciones. También estas ultimas han sido tenidas en
cuenta a la hora de redactar el presente informe temético.
Este ha sido redactado en estrecha colaboracién con el
socio del proyecto El equipo del proyecto y el IICD estén
disponibles para suministrar cualquier informacién
adicional o para responder cualquier pregunta que pueda
surgir luego de la lectura de este informe. Para més
informacién acerca del proyecto en particular y acerca del
[ICD en general encuentre en la dltima pédgina de este
informe temdtico las direcciones Web de las organizaciones
que participan en el proyecto TICE-Burkina.
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Contexto
La disponibilidad de recursos humanos calificados es un
tema de preocupacién constante en todos los paises del
mundo. Los paises en desarrollo, en particular, necesitan
recursos humanos de alta calidad para hacer frente a los
muchos desafios que deben superar. El gran potencial que
tienen las TIC (tecnologias de informacién y comunicacion)
en el drea de la educacién ha sido ampliamente reconocido y
todas las autoridades educativas y de capacitacion estan
tratando de aprovechar ese potencial con el objeto de
mejorar la calidad de la educacién que se imparte en todos
los niveles. En Burkina Faso, solamente el 2% de las 662
escuelas secundarias del pais tenian algtin tipo de
equipamiento informatico durante el periodo lectivo 2007-
2008. En estas circunstancias, es imposible que estas
escuelas puedan explotar el potencial de las TIC para mejorar
la calidad educativa y para poder mantenerse al dia con los
ultimos métodos e innovaciones en el sector de la educacién.
A principio de los gos, se llevaron a cabo en Burkina Faso
varias iniciativas tendientes a aprovechar el potencial
educativo de las TIC. Una de estas iniciativas fue el proyecto
iniciado por el IICD y llamado Proyecto Adolescente Global
(PAG) que promueve el uso de las TIC en el aula con el fin de
mejorar la calidad de la instruccién. El proyecto fue
implementado por la compafiia Zongos Consulting &
Productions. En 2004, basandose en las lecciones y
experiencias adquiridas en el proyecto PAG, Zongos lanzé el
proyecto piloto “La Tecnologia de la Informacién y la
Comunicacién para la Educacién en Burkina Faso” (TICE-
Burkina). Su objetivo es promover el uso de estas
tecnologias en el aula para mejorar la calidad educativa en
Burkina Faso. Doce escuelas secundarias — cinco en la
capital y siete en las provincias — participaron de este
experimento. El proyecto, conjuntamente con algunos
asesores del Ministerio de Educacidn, seleccioné a estas
escuelas sobre la base de criterios especificos: el grado de
compromiso demostrado por el equipo directivo y los
padres de la escuela, la ubicacion geografica, la
disponibilidad de ciertos elementos de equipamiento, la
experiencia en el uso de las TIC y el personal de supervision
disponible (en particular maestros), etc.

Objetivos y actividades del Proyecto

Los objetivos del proyecto TICE-Burkina son:

El desarrollo de capacidades dirigido a todas las partes
interesadas dentro del dmbito de las escuelas secundarias;
La produccién de materiales para la ensefianza y el
aprendizaje, adecuados para el contexto local y acordes a los
programas oficiales disefiados por el ministerio a cargo de la
educacién secundaria;

Burkina Faso

Ficha pais Burkina Faso

Superficie: 274,000 km*
Poblacién: 13. 2 millones
Expectativa de vida: 48.1 afios
Proporcién de la matricula (primaria): 21.8%

Fuente: Base de datos de World Development Indicators, 2006.

Acceso a la tecnologia de la comunicacion
cada 1000 habitantes

Abonados a la telefonia mévil: 19
Usuarios de Internet*: 4
Computadoras Personales: 2

Fuente: Banco Mundial, La TIC de un vistazo, 2004.
* Afio no especificado

Datos sobre la educacién secundaria

Proporcion de la matricula (secundaria): 14.67%

Promedio de alumnos por clase: 4

Fuente: Anuario Estadistico de la Ensefianza Secundaria 2006/2007,
mayo de 2007, DEP/MESSRS.

Informacion sobre el proyecto TICE-Burkina

Sector: Educacién
Numero de usuarios finales: 1.500
Grupo meta: inicialmente docentes pero los

beneficiarios incluyen ahora alumnos
y personal administrativo y directivo
de las escuelas.

La defensa del uso de las TIC en la educacién, ante los
encargados de tomar decisiones en todos los niveles
(escuelas, gobierno local y central);

La simplificacién del acceso al equipamiento y a Internet;
El uso de tecnologias educativas en el aula.

El proyecto trata de satisfacer estos objetivos, a través de
una serie de actividades:

Desarrollo de capacidades de las partes interesadas en las
escuelas secundarias del ciclo superior para el uso de las TIC
en sus actividades del dia a dia;

Introduccidn al uso del software informatico, desarrollo de
contenido educativo, gestiéon y mantenimiento de
equipamiento TIC y de laboratorios de computacién;
Organizacién de seminarios para informar a las autoridades
educativas del ambito local (directores y vice directores de
escuelas secundarias de ciclo bésico y superior) y del ambito
regional (directores regionales) acerca del potencial que las
TIC tienen para la educacién;

Participacién en la gestién ministerial para delinear
actividades de la educacién secundaria, acordes con la
decision politica de integrar las TIC en el sector de la
educacion.;



Nifios jugando un juego de ordenador en asociacién con Yam Pukri, una organizacién local que familiariza a los jévenes con los ordenadores e Internet.

Provisién de equipamiento informético y de acceso a
Internet para las escuelas secundarias;

Apoyo técnico y logistico a los docentes para la produccién
de contenido educativo;

Apoyo para otras iniciativas que buscan la integracién de las
TIC en la educacién. Entre otras cosas, TICE-Burkina ayudé
de distintas maneras al proyecto de Adolescente Global en
Burkina, como por ejemplo, el desarrollo de capacidades
para los docentes de las aulas virtuales, la organizacién de
reuniones para el intercambio de informacién entre esos
docentes y de jornadas de certificacion.

Impacto del proyecto

Equipamiento provisto por el proyecto

“Puedo usar la computadora para llevar a cabo algunas tareas
en mi trabajo.”

La integracién de las TIC en la educacion es algo
simplemente imposible a menos que las escuelas dispongan
de, al menos, alguin equipamiento informatico. Con respecto
a esto, TICE-Burkina eligié construir sobre la situacién ya
existente en materia de equipamiento en las escuelas
secundarias.

Principalmente usé el sistema establecido por otro
proyecto (BAD IV), que habfa equipado a 15 escuelas
secundarias con laboratorios de computacién con
15 computadoras cada uno. También se usé la red de
escuelas secundarias de ciclo superior montada por el

Proyecto de Adolescente Global. TICE-Burkina posibilité un
mejor uso del equipamiento, parte del cual era usado de
manera muy insuficiente.

En el caso de algunas de las escuelas asociadas, fue
necesario o bien instalar por completo el laboratorio de
computacién o bien completar el ya existente. Como
resultado de esto, se instalaron 50 computadoras méas en
escuelas secundarias de ciclo superior asi como también 10
conexiones a Internet y 10 redes de drea local (LAN).

También se suministraron scanners, lectoras de CD e
impresoras a varias escuelas secundarias asociadas de ciclo
basico y superior. De esta manera, TICE-Burkina contribuyé
a incrementar levemente la proporcién de computadoras por
alumno en Burkina Faso.

Construccion de capacidades

“Ya no soy un analfabeto informdtico.”

El proyecto TICE-Burkina ha permitido que més de 1.500
personas — alumnos, docentes, supervisores, bibliotecarios,
personal administrativo y personal directivo — aprendan a
usar las herramientas basicas de la ofimatica y de Internet
para comunicarse y para buscar informacién. Por cada
laboratorio de computacién en cada una de las escuelas
asociadas hay por lo menos dos personas en la escuela
capaces de llevar a cabo el mantenimiento bdsico del
equipamiento informatico disponible. Ademds, unos 20
docentes estdn ahora capacitados para disefiar y producir
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sitios Web y contenido educativo, usando para ello una
variedad de herramientas adecuadas para la publicacién de
contenido en Internet. La capacitacién en herramientas
multimediales que TICE-Burkina proporcioné a una cantidad
de maestros y profesores estd comenzando a dar frutos en la
forma de videos y documentales educativos.

Una muestra de las observaciones recientes que hicieron
los docentes que participan en el proyecto indica las muchas
maneras diferentes en las cuales ellos han logrado poner en
préctica sus habilidades TIC recientemente adquiridas: Yo
creé mi propio sitio Web; Yo organicé videoconferencias
entre alumnos de mi escuela y una escuela en Suiza; Yo
produzco documentos de alta calidad en la Secretaria de la
escuela”.

Mejorar el contenido de las clases

“Descubri nuevos métodos de ensefianza.”

El impacto de la construccién de capacidades y el
equipamiento entregado se ve reflejado en la existencia de
unos 12 sitios Web creados por docentes para beneficio de
los alumnos y de otros docentes. Un niimero cada vez mayor
de profesores de nivel secundario que participan en el
proyecto complementa el contenido de las lecciones que se
imparten en el aula con recursos didécticos obtenidos en
Internet. Existe ahora una variedad de CD ROMs con
recursos diddcticos compilados y distribuidos entre los
docentes.

En aquellas escuelas que disponen de un proyector de
videos, las clases incluyen cada vez mas recursos educativos
digitales. Uno de los maestros afirm¢, “El contenido de mis
clases ha mejorado.” Lo que es més, los alumnos usan
voluntariamente los recursos disponibles en Internet para
hacer sus tareas. Ademds de los sitios Web escolares que
ellos mismos han creado y subido a la Web, los alumnos se
benefician con un mejor acceso a materiales de ensefianza
aprendizaje y, en consecuencia, pueden comprender sus
lecciones con mucho més facilidad que antes. Pueden hacer
sus presentaciones en la computadora y, en algunos casos,
incluso hacerle preguntas a su docente en forma directa por
medio del correo electrénico. No obstante, lo més
importante es tal vez el hecho de que los alumnos tengan
acceso a las ultimas noticias educativas, al igual que lo
hacen maestros y profesores.

Impacto Econdmico

“Publigué un video para una empresa.”

Ademés de usar sus habilidades recientemente adquiridas
en sus escuelas, algunos docentes han propuesto usarlas
para beneficio de otras organizaciones y de sus
comunidades, lo que les ha permitido incrementar sus

ingresos. Por ejemplo: “Yo me ocupo ahora del
mantenimiento de la computadora de mi escuela y también
de las computadoras de mis vecinos.” Este ejemplo sirve
para demostrar que la construccién de capacidades puede
tener un impacto econémico.

Compartir el conocimiento, los recursos y las

mejores précticas en el uso de la TIC

“Participo en discusiones on line.”

La autonomia técnica adquirida gracias a la capacitaciéon no
solamente incrementa los ingresos de los docentes; también
ha brindado a los beneficiarios una mayor auto confianza,
permitiéndoles incluso formar un grupo de discusién
llamado Red para el Intercambio de Conocimiento sobre TIC
para la Educacién en Burkina Faso (o ICT-Educ-BF). La lista
de discusion que ellos usan les permite compartir no
solamente recursos y conocimientos sino también practicas
educativas que incorporan el uso de la TIC.

Concientizacion para los encargados de

tomar decisiones

“Yo ahora incorporo las TIC de manera mds efectiva en la
ensefianza.”

Mas de 200 directores de escuelas, vice-directores y
administradores escolares han asistido a los seminarios de
concientizacién organizados por TICE-Burkina, donde se
discuten las oportunidades que existen para integrar las TIC
en la educacién y las diferentes maneras de incorporar las
TIC en la ensefianza secundaria. El proyecto informé asi a
los tomadores de decisiones en el &mbito local acerca de las
cuestiones relativas a las TIC en la Educacién y los ayudé a
tomar conciencia respecto del potencial que tienen estas
nuevas herramientas.

¢Cudles son los desafios a enfrentar?
El mayor desafio es la participacion activa de la mujer
en el proyecto
Uno de los desafios mds importantes es incrementar la
participacién de las mujeres en las actividades del
proyecto. El proyecto estd considerando la creacién de una
reserva de docentes mujeres para que desarrollen el
‘programa de género’ y una capacitacién que apunte
especificamente a las mujeres. Por ejemplo, en algunas
areas geogriéficas (como por ejemplo Po), se identificaron
las docentes mujeres que atin no habian participado en el
proyecto, para que reciban capacitacién y para que
participen en las actividades del mismo.

Para una de estas docentes, la caoacitacién fue una
excelente oportunidad de estar en contacto con las TICy
esto pudo notarse muy facilmente: luego de asistir a varios



Dos chicas jévenes en Ziniare dibujan en la computadora de la escuela con un publico de estudiantes curiosos.
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cursos de capacitacion, ella fue designada para ser
secretaria del director regional, un puesto donde ella pudo
poner en practica las habilidades recientemente adquiridas.
Pasado este periodo, ella dio otro paso adelante en su
carrera al conseguir un puesto en el ministerio. Segtn ella,
se trata de una cuestién de motivacién y de perseverancia:
“Si estds dispuesta a invertir horas extras, eso siempre
rinde beneficios”.

Aunque los indices de desercién siguen siendo
relativamente altos, otras mujeres que abandonaron las clases
de capacitacién fueron igualmente capaces de usar sus nuevas
habilidades para “instalar equipamiento informatico, buscar
informacién en Internet y usar software para el procesamiento
de texto y hojas de célculo como Excel”.

El impacto en las organizaciones esta comenzando

a disminuir

El impacto en las organizaciones o en el sector en su
conjunto es medido por medio de indicadores tales como
el mejoramiento en los materiales de ensefianza aprendizaje
y en las técnicas de aprendizaje, en el acceso a la
infraestructura y a la conectividad en las escuelas y en el
desarrollo profesional de los docentes. Durante el transcurso
del proyecto, el impacto en el sector decliné ligeramente y
mostré una tendencia a rezagarse respecto de otros
indicadores de impacto. Las posibles causas de esto fueron
analizadas durante el encuentro del grupo focal. Algunos
participantes explicaron que los maestros no tienen
suficientes incentivos para participar en las actividades de
capacitacién en sus escuelas secundarias, debido a que
pueden ganar mas dinero si invierten ese mismo tiempo
para ensefiar en escuelas secundarias privadas.

Los resultados que se obtienen al participar en el
proyecto no siempre se analizan en términos de rédito
econdémico o de mayor reconocimiento para el docente por
las nuevas habilidades adquiridas. Por otra parte, es
bastante dificil aplicar estas habilidades recién adquiridas
debido a la escasez de recursos, como por ejemplo
laboratorios de computacién equipados o la falta de
presupuesto para fotocopias e impresiones, etc. La causa
de esto puede ser que las escuelas no siempre consideran
que las TIC sea de alta prioridad o porque los costos no
estan cubiertos por los créditos acordados a las escuelas
secundarias de ciclo bésico.

Un encuentro de grupo focal llevado a cabo en 2006
identificé una cantidad de medidas que podrian servir para
enfrentar estos desafios. La mayoria de estas medidas
fueron adoptadas por el Grupo Las TIC y la Educacién,
entre las cuales se incluyen mds encuentros para generar
conciencia y una mejor comunicacién para asegurar que

todas las partes interesadas logran ver el valor y el
potencial del proyecto. Pero el tema mas importante sigue
siendo el insuficiente nivel de equipamiento en las
escuelas: aunque muchas personas han recibido
capacitacion, estas no estdn adn en posicién de aplicar sus
habilidades recientemente adquiridas tal como quisieran.

En las escuelas donde existen las condiciones adecuadas
— como por ejemplo apoyo de la administracién escolar, un
laboratorio de computacién, coordinadores y recursos
técnicos para el mantenimiento de las computadoras — un
incremento en el nimero de computadoras disponibles
puede marcar la diferencia pues ayudard a darse cuenta del
potencial no utilizado que significan las 1.500 personas
capacitadas para el uso de las TIC.

Lecciones aprendidas

Contar con la anuencia del personal directivo

Desde un principio, el equipo del proyecto TICE-Burkina
comprendié que era fundamental capacitar a los directores
de las escuelas y hacer que se sintieran verdaderamente
involucrados con la totalidad del proceso. Los cursos de
capacitacién para directivos se centraron no solamente en
cémo las TIC pueden compensar las deficiencias actuales
del sistema educativo, sino también en cémo esta
tecnologia puede ser usada para el planeamiento, la
administracion y la facilitacion de las diferentes tareas que
se llevan a cabo en la escuela por parte de personal no
docente. Esto demostré cémo las TIC pueden elevar la
eficiencia de la escuela en general.

Generar conciencia en otros actores interesadas

El proyecto incluyé también seminarios de concientizacién
sobre la importancia de las TIC en la educacién secundaria
destinados a otras partes interesadas del sector educativo.
Estas actividades se llevaron a cabo en dos regiones de
Burkina Faso. El objetivo de estos seminarios era que estas
partes interesadas tomaran mayor conciencia del potencial
que las TIC tienen en la educacién, ademds de mostrarles
lo que se ha hecho y lo que aun se esta haciendo en este
tema en Burkina Faso, no sélo por el proyecto sino también
por otras partes que también estan trabajando para
integrar las TIC en la educacién.

La importancia de una politica sectorial

para integrar la TIC en la Educacién

La voluntad politica de usar la TIC en el sistema educativo
es ahora evidente. En este momento, Burkina Faso le
brinda un lugar preeminente al uso de las TIC en
educacion: durante el ciclo escolar 2007-2008, como parte
de la actual reforma del sistema educativo, el Ministerio de



Una sala de informatica de la escuela en Banfora, al sur oeste de Burkina Faso, perteneciente al proyecto de TICE.

Educacién Secundaria y Superior y de Investigacion
Cientifica (MESSRS) proporcioné una introduccién a las
TIC a una cantidad de docentes de cada una de las escuelas
secundarias seleccionadas durante la fase piloto de la
reforma. Ademds, Burkina Faso estd formulando su politica
sectorial respecto de integrar las TIC en el sistema
educativo. La comunidad educativa estd pues aguardando a
que esta politica sea realmente implementada. Mientras
tanto, en la situacion actual (en la cual la politica sectorial
aun no ha sido implementada), los docentes deben
enfrentar ciertos obstdculos a la hora de usar las TIC en sus
actividades de ensefianza diarias: dificultades para
reemplazar o mantener el equipamiento informético de las
escuelas, marginacién de las actividades que usan TIC asi
como también desaliento y falta de motivacién por parte de
los directivos de las escuelas secundarias.

Ejercer influencia sobre las politicas

El proyecto TICE-Burkina es una entre otras iniciativas en
Burkina Faso tendientes a aprovechar el potencial educativo
de las TIC. El enfoque adoptado por el proyecto supone
una preocupacién constante por acercarse al Ministerio.
Debido a que los resultados obtenidos en términos de
desarrollo de capacidades y de la calidad del contenido
educativo producido por los docentes llamaron la atencién
del ministro de educacién secundaria, el proyecto logré ser
parte de algunas actividades importantes del ministerio. Se
lo asocié estrechamente con la organizacién de una mesa
redonda para discutir las TIC y la educacién, organizada
con el objetivo de recoger todas las ideas y opiniones de
todas las partes interesadas del sector educativo para
usarlas en la redaccién de un documento referido a las TIC
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para la educacién. Ademds, TICE-Burkina trabajé junto con
el ministerio en la formulacién de programas para la
integracion de las TIC en el sub-sector de la educacion
secundaria en Burkina Faso.

Futuros pasos a dar y planes para el futuro

Los socios consideran que su tarea es la de continuar la
innovacion, aprovechando las nuevas posibilidades que
ofrece las TIC, como por ejemplo la Web 2.0. La
participacién de las mujeres en la preparacién de estas
sesiones de capacitacién es esencial a fin de asegurar que el
programa responda a las situaciones y necesidades reales de
los docentes. Se creard un grupo central de mujeres con el
fin de satisfacer estas necesidades de manera més efectiva.
El proyecto también prevé desempefiar un rol facilitando
para los docentes la compra de computadoras; una de las
mejores opciones seria la de trabajar por medio del gobierno
central, que no solamente puede otorgar subsidios sino que
también tiene mayores posibilidades de hacer que los
docentes paguen directamente por las computadoras,
deduciendo los gastos de sus salarios.

Los socios también alentarén las acciones de gobierno
tendientes a terminar de formular una politica TIC para la
Educacién y presionaran para lograr la inclusién oficial de
las TIC en los programas de estudio. El jefe del proyecto
TICE-Burkina se ha convertido en una persona de consulta
para el ministro de la educacién secundaria y ha ofrecido
asistencia para formular recomendaciones para la politica
en 2007. Esto conducird probablemente a establecer lazos
mads estrechos entre el proyecto y la politica del ministerio
de manera tal que se puedan obtener ademds otros
resultados indirectos.

Las TIC en la Educacién en Burkina Faso



Links de los sitios Web institutionales

Sitio Web del Proyecto:

www.TICE-Burkina.bf

Para acceder a los sitios creados por los docentes, haga un
click sobre “Recursos” > “Sitios disciplinarios de docentes
burkinabeses”.

El Ministerio de Educacién Secundariay Superiory de
Investigacion Cientifica (MESSRS): www.messrs.gov.bf.

La Red Nacional de TIC para el Desarrollo en Burkina Faso:
www.Burkina-NTIC.net Este sitio contiene un link al portal
del Grupo TICy Educacion.

Los estudiantes de todas las edades se benefician de las TIC en el aula.

Sitio Web de Yam Pukri, una asociacion que se especializa en
ofrecer capacitacion, informacién y consultoria sobre las
nuevas tecnologias: www.yam-pukri.org

Sitio Web de la organizacién socia que inici6 el proyecto: Informacién de contacto
Zongos Consulting and Production (ZCP): www.zcp.bf

Esta empresa no solamente estuvo presente en la creacién y Adama Traoré

gestion del proyecto TICE-Burkina, sino que ademds es un Coordinacora, Proyecto TICE-Burkina
socio del IICD para la capacitacién en determinadas areas, Zongos Consulting and Productions
tales como el mantenimiento de las conexiones con Internet traore.adama@gmail.com

y el desarrollo de contenido.
Francois Laureys
Sitio Web del 11CD: www.iicd.org Informacién acerca del Gerente Nacional del IICD en Burkina Faso
sistema de monitoreo y evaluacion: flaureys @iicd.org
www.iicd.org/approach/monitoring_evaluation
Hanna Goorden
Funcionaria a cargo del Programa de Monitoreo y Evaluacién
del 1ICD
hgoorden@iicd.org

Theresa Stanton
Autora/Editora IICD
tstanton@iicd.org
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Contando con las herramientas apropiadas, las personas que viven en los paises en desarrollo pueden mejorar considerablemente

no sélo su sustentabilidad sino también su calidad de vida. Un mejor acceso a la Tecnologia de la Informacién y la Comunicacién
(TIC) es particularmente vital para permitir que estas personas alcancen sus objetivos. Esa es la razén por la cual el Instituto
Internacional para la Comunicacién y el Desarrollo (I1ICD) se ocupa de crear soluciones practicas y sostenibles para establecer
contactos entre la gente y para lograr que estos contactos les permitan obtener beneficios de la TIC. En nuestra condicién de
fundacién independiente sin fines de lucro, utilizamos el conocimiento, la innovacién y los medios financieros para trabajar en
forma conjunta con asociados provenientes del sector publico y privado y también de sectores sin fines de lucro. Juntos, podemos
crear un mundo de diferencias..
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